BANKA KARTLARI VE KREDI KARTLARI SOZLESMESI /¢lait¥) cday g 48 paall cilBla) 48055

1. Tanimlar:

Kart: Musteriye limiti dahilinde, mal/hizmet alimi ile nakit gcekmede
kullanmasi icin verilen 6zel plastik kart veya fiziki varligi bulunmayan
kart numarasi ile bagli ek hizmet kartlar!.

Musteri: Kart hamili ile ek kart hamillerinin tamamini

Alternatif Dagitim Kanallar (ADK): internet subesi, mobil bankacilik,
cagri merkezi, ATM/XTM, PQOS, kiosk, cep telefonu/bilgisayari, SMS,
PTT gibi sube digindan bankacilik islemlerinin gerceklestirimesini
saglayan elektronik veya fiziksel tim kanallar.

Kalici Veri Saklayicisi: Misteri’'nin  gonderdigi veya kendisine
gonderilen bilgiyi, bu bilginin amacina uygun olarak makul bir sire
incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini ve degistiriimeden
kopyalanmasini saglayan ve bu bilgiye aynen ulasiimasina imkan
veren kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD hafiza
karti ve benzeri her turli arag veya ortami

ifade eder.

2. Ozel Hikiimler Ve Sartlar:

2.1. Kart Verilmesi ve Kullanma Sartlari:

2.1.1. Musterinin isbu sozlesmeyi imzalamis olmasi, Bankaya kart
verme yukimlUligu getirmez. Banka, kart almak Uzere yapilan
bagvurulari degerlendirmekte ve bu degerlendirme sonucunda
Musteriye kart verip vermemekte, kartlarin verilecegi sireyi tayinde
serbesttir. MUsterinin sorumlulugu, kartin zilyetligine gectigi veya -
fiziki varli§i yoksa- kart numarasini 6grendigi andan itibaren baslar.
Musteri kendisine teslim edilen kartlarin arka ylziindeki imza hanesini
imzalamakla yUkumludar. Kartin imzalanmamasindan ve Kkartin
baskasinin kullanimina veriimesinden dogacak olan her tlrll mali,
hukuki ve cezai sorumluluk kart hamil(ler)ine aittir.

2.1.2. Musteri Kartini; icki, sans oyunu, domuz Urlnleri, cinsel
istismar vb. gibi katim bankaciligi ilke ve standartlari ile Bankanin
danigma komitesi kararlarina islemlerde kullanmayacagini; aksi halde
Kartinin iptal edilecegini bildigini kabul ve taahhut eder.

2.1.3. Katiim bankaciligi ilke ve standartlari ile Bankanin danisma
komitesi kararlari uyarinca, Musteri Kartini, siparigle mal yaptirma /
imal ettirme seklinde eser sdzlesmesine konu ddemelerini yapmak
icin kullanacaksa yuklenici ile s6zlesme yapilmadan 6nce Bankaya
mUracaat etmesi zorunludur. Aksi halde Bankanin kart ile yapilan
islemleri iptal etme, odedigi paralar ile ugradigi filli zararlari ve
masraflari talep ve tahsil etme, hatta gerekirse Kartini iptal etme hak
ve yetkilerine sahip oldugunu; Bankanin bu hak ve yetkilerine karsi
sahip oldugu haklarindan pesinen feragat eyledigini Musteri
gayrikabili ricu kabul, beyan ve taahht eder.

2.2. Nakit Ve Nakit Avans Cekme:

2.2.1. Musteri, kart ile sifresini kullanarak hesabi musaitse bakiyesi
dahilinde hesabindan nakit gekebilir. Ayrica Bankanin tahsis ettigi
nakit avans limiti dahilinde nakit avans gekebilir. MUsteri nakit gekme
islemlerinde hesabindaki mevcut tutarini veya Banka tarafindan
kendisine tahsis olunan nakit avans limitini agmayacagini ve her
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nasllsa mevcut bakiyesinden veya nakit avans limitinden fazla 6deme
yapilmasi halinde, fazla olan tutari derhal Bankaya iade edecegini;
aksi halde fazla kisim igin islem tarihinden itibaren gecikme cezasi
uygulanacagini dénilemez bigimde kabul ve taahht eder.

2.2.2. Nakit Avans Kullanim Sartlart:

2.2.2.1. Ortak Sartlar:

Nakit Avans, Musterinin 6denmemis borcu bulunmamasi kaydiyla
kullanilabilir.

Nakit Avans islemleri taksitlendirilemez.

2.2.2.2. Ozel Bankacilik Nakit Avans Kullamim Sartlar::

Ozel Bankacilik kartlari icin gekilebilecek nakit avans en fazla 3.000.-
TL'dir.

2.2.2.3. Saglam Kart Nakit Avans Kullanim Sartlar::

Klasik Saglam Kart igin Tlrkiye'de nakit avans gekimi; kart limitinin
%10’unu gegmemek tzere en fazla 500 TL olarak yapilabilir.

Gold Saglam Kart igin Turkiye’de nakit avans gekimi; kart limitinin
%10’unu gegmemek tzere en fazla 1.000 TL olarak yapilabilir.

Platin Saglam Kart igin Turkiye'de ve Suudi Arabistan’da nakit avans
cekimi; kart limitinin %10’'unu gegmemek Uzere en fazla 2.000 TL
olarak yapilabilir.

Nakit Avanslar igin Banka Karti ve Kredi Karti Ucret Bilgilendirme
Formu'nda yer alan Ucretler 6denecektir.

2.2.2.4. Ugus Mili Kazandirma Ozellikli Miles&Smiles Kartlarina
iligkin Ozel Hiikiimler:

Banka ile Tirk Hava Yollarr A.$. (THY) arasinda akdedilen
sozlesmeler uyarinca THYnin yiiriittiigii “Ttirk Hava Yollar A.O. Ozel
Yolcu (Frequent Flyer) Programi (THY FFP) kurallari cergevesinde
Musteriye, Banka takdirinde olmak Uzere Ugus Mili Kazandirma
Ozellikli Miles&Smiles Kartlari tahsis edilebilecektir. Bu halde
asagidaki hususlar taraflarca kabul edilmistir:

Tanimlar:

THY: Turk Hava Yollari A.O.’yu,

Banka: Kuveyt Tlrk Katilim Bankasi A.S.'yi,

THY FFP: Tirk Hava Yollan A.O. Ozel Yolcu (Frequent Flyer)
Programini,

Miles&Smiles Karti: Msterinin, bir taraftan Banka ile arasinda tesis
edilen banka karti ve kredi karti kullanimina iligkin s6zlesmeden, diger
taraftan THY FFP (yeliginden dodan haklarini kullanmasina yarayan,
Banka tarafindan Msteriye verilen ve milkiyeti Banka'ya ait olan
Miles&Smiles markasini tagiyan karti ,

Mil: Miles&Smiles Karti hamili ve THY FFP (yesi Misterinin
harcamalari karsili§i kazanacaklari milleri,

Avans Mil: Miles&Smiles Karti Uzerinden Banka'nin belirledigi zaman
araligi icerisinde harcama yapma taahhidinde bulunan Msterinin
talebi ve Banka’nin onayl dogrultusunda Musterinin THY FFP
hesabina yiklenen Mili,

TK Numarasi: Musterinin THY FFP programindaki dyelik numarasin,
ifade eder.

gl 5 A8 gally Jranll @ sias il 8 e panadall 4yl
il ) paildl qdlaall salely o b 4l e a8 dan Y IS5
O ) Aatll ALl as e 5T alie ady ALl Al 3 Ja)) 8
@A) Al Al o iy o ghy o 4l e 5 53 s sall A8
Al 8535 sall dlaadl ol Slidl J8 (e 4l Lpanads 23 3
ot O o ouSall i) g dpaiall sl s COLaa
Jal e Aldbaall gl (g Iltie) alill J33a Ty sy

Lol andll

]l Gl aladind Jag 55 222

S jidall Jag il 1222
&}mﬁé&qaﬁjexkﬁgﬁu\e\&u\goio&d\QA
panll

Aol Calud) o elaal Ll Jae a3y )

4 paal) Jleed Lull) caladl aladiad bgud 2,222
sdualdl)

ClUay Jaf (e 4 4y o Saall (e o3 dpaiil) ddlull e )
A8 535 0 3.000 4 dalall 4 jeadll Jlee Y

padE L ABUay (B 450810 Caludd) aladiadd Jag 5 ,3,2.2.2

LS 5 A i) e L ddlad Ayl Zalud) Canas Saall (g
%10 st Hilaii ¥ of e S8V e 48 55550 500
LS5 b A0S el ddlad Ayl Aaludl s (Sadl) (g
e %10 Ao 58 Y o e S8V e 48555 5 1.000
AdUa) as

LS (8 0Dl pole b eyl dndl) Adlid) cams (Sl (1
SSY1 e A8 555500 2,000 A smaal) Ay jall ASLadll
Adad) as e %10 das Helam Y of e

sl oo adle s et L Ul Jiad 3l sl ada S
Aol Calll) Jad (he A jeadl) 48U 5 Lty ZiUay

) hlewy Shle ciliday ddhial) Lalld) alsa¥) 4,222
1O ) Jlal a3 e

S Apall Laghaally il Gn daud) clEE G
Lo shaall e e ailall jilsal) e )" acl @ ) i ((THY)
A 5 4 gall Lo shaall ladaw Al (THY FFP) "auS il 4y 52l
Judl S 3500 ge Jhleny Jhle clillay Ganadd e
al Al o2 ‘_g Sl s s Sl g (Jrend) ‘_A\ Ol yakall
sal Y U8 e A0 Lalsal) J o

sy jlal)

AS il 4 gall Ja gladl) :THY

Aanlusall S L) S i) ey KU eliy 4855 el

Uie de Gpalad) G jiluall (@30 jiluall) =l 2 :-THY FFP
AS 5 A gl Lo shaal)

lles s Shle dedle Jaad il d8Uad) ; 5hlew Shie 48Uy
Jranll ) o 5ldae ) ataus (g3 5 il ) LSl aikall 5 &yl
4 guac (e B giall (3 sdadl Jlanil (8 28y (o315 el U8 (5
Bl Jleaiuly 3laidl Siall e (g AY) il L THY FFP
b daandl G Le Lenanls &5 30 et A8y 5l 4 peadll
AV el 8 el g oyl

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.$. | Bilyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sili / istanbul.
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123
Faaliyet Konusu: 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’nda izin verilen her tlrlU faaliyet.

O il L il 1201 ey e L5250 530a Aanlasall Sl iy K11 i

0600002681400074 s 3S el Jaud) 28 o8 5 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | 4440123

5411 o o jaall (58 L L = semsall Ll waen Ll § gum s

MSTS.0058.53



mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
http://www.kuveytturk.com.tr/

2.2.2.4.1 Mil Kazanmaya iligkin Genel Hiikiimler
a) Musteri, sadece THY FFP uyelerinin Miles&Smiles Karti
sahibi olabilecegini ve Miles&Smiles Karti kullanimi ile THY FFP
uyarinca mil toplamaya hak kazanabilecegini kabul etmistir.
Musteri, herhangi bir sekilde Bankadan birden fazla
Miles&Smiles Karti almis olmasi durumunda dahi Msterinin tim
islemleri tek bir THY FFP Gyeligi Gzerinden yapilir ve THY FFP
uyeligi ayni Uyelik numarasi uzerinden takip edilir, ayni Uyeye
bagli olan tum Miles&Smiles Kartlar'nda ayni tyelik numarasi
kullantlir.
b) Musteri, Banka ile isbu S6zlesmeyi imzalamasinin, ayni
zamanda THY FFP’ye bir 6n Gyelik mahiyetinde oldugunu, ancak
THY FFP Uyeliginin minhasiran THY tarafindan belirlenen Gyelik
hikim ve sartlarina tabi bulundugunu kabul etmektedir. Buna
gore THY FFP Gyeligi, Miles&Smiles Karti Gyeliginin bir 6n sarti
olmakla birlikte, Miles&Smiles Karti kullanimina iliskin bu
Sozlesmenin sona ermesi halinde dahi Musterinin THY FFP
Uyeligi devam edebilecektir.
c¢) Musteri, THY FFP'ye katilimi hususundaki tim bilgilere,
Miles&Smiles Web  Sitesinden erisebilecektir.  Musteri,
Miles&Smiles Web Sitesinde bulunan giincel THY FFP kurallari
ve sartlari cergevesinde, Uyelik mlracaatinin munhasiran THY
tarafindan degerlendirilecegini ve THY’nin Musterinin Gyeligini
sonra erdirmek ya da reddetmek hakkina sahip olacagini,
THY’nin bu konudaki uygulama, islem ve kararlari nedeniyle
Banka’dan herhangi bir hak ve alacak talebinde
bulunmayacagini kabul etmistir.
d) Musterinin  Miles&Smiles ~ Kartini  kullanmasi  karsihig
kazanacagl Millerin kullaniimasi ve gegerlilik sureleri gibi tim
hususlar dahil olmak Gzere THY FFP kurallari ve programdan
yararlanma sartlari, THY tarafindan belirlenmis olup; Msteri,
kendisine verilen Miles & Smiles Kartini anilan THY FFP
kurallarina uygun olarak kullanabilecegini, kartin kullanimi ile
kazanabilecegi Millerin THY’ye ait oldugunu, THY’nin bu
konudaki uygulama, islem ve kararlari nedeniyle Banka’dan
herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini kabul
etmistir.
e) Musterinin hak kazanacagi millerin ddiile donustirilmesi de
THY FFP sartlarina tabi olacaktir. Misteri, THY’nin tek tarafli
olarak THY FFP kural ve kosullari ile THY FFP kapsaminda Mil
kazanim miktar ve usulinde farklilagsmaya gidebilecegini ve
degisiklikler yapabilecegini kabul etmistir.
f) Musteri, THY’nin anilan kural ve sartlari herhangi bir tarihte
kismen ya da tamamen degistirme veya THY FFP’yi sonlandirma
hakkina sahip oldugunu, bu nedenlerle Bankadan herhangi bir
hak ve alacak talebinde bulunmayacagini kabul etmistir.
g) Musterinin THY FFP’ye katilimi reddedilir ya da Uyeligi sona
erdirilse ya da Banka ile THY arasindaki Miles&Smiles Kartinin
kullanimina iligkin isbirligi sozlesmesi herhangi bir nedenle sona
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ererse, Musteriye harcamalari karsihdi Mil verilmeyecektir. Bu
durumda Banka, Sozlesme uyarinca verilen Miles&Smiles
Kartini da iptal edecek ve varsa Musteri hesabinda birikmis
ancak heniiz kullaniimamis olan Milleri de bu hesaptan silecektir.
Musteri, THY FFP Gyeliginin sona ermesi ya da Banka ile THY
arasindaki program anlagmasinin sona ermesi nedeniyle
Miles&Smiles kartinin kapatilacagini ve hesabindaki Millerin de
silinecegini, anilan Millerin kendisi i¢in bir kazanilmig olarak
telakki edilmeyecegini kabul etmektedir. Musteri bu hususta
Banka’dan herhangi bir talepte bulunamayacagini ve THY’nin de
Miles&Smiles Kartr'nin kullanimi neticesinde kazanilan millerin
THY FFP kurallar gergevesinde kullandiriimasi diginda higbir
sorumlulugu bulunmadigini kabul ve taahht etmistir.

2.2.2.4.2 Mil Kazanima Dair Esaslar:

a) Banka, Miles & Smiles Kartiyla yapilacak harcama tlirlerine,
yapilan harcama tutarina, Misterinin faaliyette bulundugu
sektore, TK statlslne veya Bankanin munhasiran kendi
intiyariyla belirleyecegi sair kistaslara gore, her bir harcama tutari
icin kazanilacak Mil tutarlarini belirleyebilecek ve bu 6zelliklere
gore Mil tutarlarini farklilastirabilecektir. Banka, bu kapsamda
belirleyecedi kistaslari zaman zaman degistirebilir ve bu
degisikleri ilan ederek Musteriye bildirir. Musteri, her bir Ekstre
Dénemi icinde yaptigi harcamalar uyarinca, Banka tarafindan
belirlenen ve ilan edilen kistaslara gore tayin edilecek oranlar
uzerinden Mil kazanilacagini kabul etmistir. . Bu cergevede
Musterinin Miles&Smiles ozellikli kredi karti almaksizin sadece
Miles&Smiles ozellikli banka karti kullanmasi durumunda, isbu
banka kartiyla yapilan aligverisler icin Mil kazanilmasi, anilan
kartla yapilan aylik net aligveris miktarinin 1.000.-TLye ulagmasi
halinde mumkun olacaktir. Aylik aligveris tutarinin anilan tutara
ulasmamasi ya da ay iginde yapilan aligveris tutarlarinin iade ve
sair nedenlerle Musteriye geri 6denmesi dolayisiyla net aligveris
tutarinin 1.000.-TL'nin altina dusmesi halinde banka kartiyla
yapilan islemler nedeniyle Misteri hesaplarina herhangi bir Mil
aktarimi s6z konusu olmayacaktir. Bu sarti saglayarak kazanilan
Miller THY’ye her ayin ilk 10 gunu icinde iletilecektir. Musteri,
Banka tarafindan belirlenen bu islem limitlerine uymamasi
nedeniyle hesaplarina Mil aktarimi yapilmayacagini, bu
kapsamda Bankadan herhangi bir hak ve alacak talebinde
bulunamayacagini kabul etmistir.

b) Musterinin, Miles&Smiles Kartiyla yapacadi harcamalardan
kazanacag! Miller, THY nezdine MUsteri adina agiimis TK nosu
hesabina hesap ekstresi kesimi ile birlikte aylik olarak
aktarilacaktir. Musteri’nin kazandigi millerin nasil ve ne zaman
kullanilacagi THY kurallarina tabi olup, Bankanin yegane
yukumlalaga, Musteri'nin isbu S6zlesme kapsaminda kazandig
Millerin THY’deki hesabina aktariimasidir.

c) Banka tarafindan verilecek ek kartlar ya da Musterinin
olusturacagl sanal kartlarla yapilacak harcamalar ile de mil
kazanilabilecektir. Sanal kart harcamalarindan kazanilan miller,
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Musterinin THY hesabina aktarilir. Ek kart harcamalarinda ise,
Ek Kart hamilinin kendisine ait THY FFP (yeligi varsa, bu
harcama karsiligi kazanilan Miller, Ek Kart hamilinin TK hesabina
aktarilacaktir. Ek Kart hamili THY FFP Uyesi degilse, Miller
Musterinin TK hesabina aktarilir. Musteri, ek kart ile yapilan
harcamalar karsiligi hak kazanilacak Millerin, THY FFP Uyesi ek
kart hamilinin hesabina aktarilmasini kabul etmistir. Ek Kart
hamili tarafindan yapilacak harcamalar ve kazanilacak Millere
iliskin olarak da isbu S6zlesme hlikiimleri aynen uygulanacaktir.
Musteri, Ek Kart hamilinin bu Sozlesmedeki hikim ve sartlara
aykiriiddia ve talepleri nedeniyle Banka'nin ya da THY’nin maruz
kalacagi zararlari tazmin etmeyi kabul etmistir.

d) Banka, mil kazanminda THY FFP uyelik statllerine gore
segmentasyon yapacaktir. Bu ¢ergevede Banka, THY FFP’nin
Clasic Plus, Elite ve Elite Plus Uyelerine, diger Uyelerinden daha
fazla; Elite ve Elite Plus Uyelerine ise Classic Plus uyelerinden
daha fazla Mil Kazandiracaktir. Mlsteri THY FFP Qyelik
segmentasyonuna gore, Miles &Smiles Karti ile yapacagi
aligverislerinde, farkli oranlarda Mil kazanacagini kabul etmigtir.
e) Banka, Miles&Smiles Kartlari ile yapilacak olan
harcamalardan kazanilacak Miller igin, Musteri ya da harcamanin
niteligine, tutarina veya bireysel ya da ticari olmasina gore azami
mil sinirlar belirleyebilecektir. Musteri Bankanin belirledigi azami
mil sinirlarina ulastiktan sonra yapacagi harcamalar igin ilave Mil
kazanamayacagini veya Miles&Smiles Kart borcundan daha
fazla 6deme yapmak suretiyle kart limitinin artinldigi durumlarda
en fazla Miles&Smiles Kart limiti kadar yapacag! harcamalardan
Mil kazanabilecegini bu nedenlerle Banka’dan bir hak ya da
alacak talebinde bulunmayacagini kabul ve taahhit etmistir.

f) Miusterinin gercek bir mal ve hizmet alimi olmaksizin yaptig
harcamalar, olagan bilet alimi sayisi ve niteligini agan miktarda
(ayni kart hamilinin ayni ya da ¢ok yakin tarihlerde ¢ok sayida
bilet almasi vb. durumlarinda yapilan) bilet alimlari, Misterinin
limitini asan ya da limitini agmak amaci ile borcundan fazla
odeme yapmak suretiyle olusturacagi limit icerisinde yapacagi
islemler ve bunlarla sinirli kalmamak kaydiyla benzer nitelikteki
kullanimlar ticari harcama kapsaminda degerlendirilecek ve
Bankanin ticari harcamalarina iligkin azami Mil sinirflamalarina
tabi olacaktir.

g) Musteri, Bankanin sundugu sigorta trlnleri, bankacilik iglem
paketleri, nakit gekimler, fatura 6demeleri, kiralik kasa islemleri
ve Odemeleri, kart Ucretlerine dair odemeler, kredilere iligkin
taksit, Ucret ve masraf ddemeleri, doviz/kiymetli maden alim-
satimlari, kira sertifikalari ile yatirim fonu ve sair menkul kiymet
alm satimlari, ek islemleri, POS Ucretleri, HGS/OGS
odemeleri, bankacilik iglemlerinden kaynaklanan cret ve
masraflar, vergi tahsilatlari ve bunlara iligkin Ucretler ile
masraflar, katilim fonu Grlnlerine iliskin 6demeler, PTT ve posta
odemeleri, GSM 0&demeleri, badis ve sigorta odemeleri
kapsaminda Miles&Smiles Kartiyla yapacagi harcamalardan Mil
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kazanamayacaktir. Banka zaman zaman Mil kazanilamayacak
slem listelerini, Mile donUstirilecek harcama tutarlarini, Mil
donusum oranlarini degistirebilir ve bu degisiklikler Banka
tarafindan ilan edilmek suretiyle yirirlige girecekir.

2.2.2.4.3 Musterinin ya da Ek Kart hamilinin, karsiliginda Mil
kazandigl bir harcama sonrasi, harcama konusu mal ya da
hizmeti iade etmesi ya da harcamasini iptal etmesi halinde, bu
harcama karsiligi kazanilan Miller de iptal edilecek ve daha 6nce
Musteri ya da Ek Kart hamili hesabina aktarilan Miller varsa
bunlar da Musteri'nin ya da Ek Kart hamilinin TK hesabindan
silinecektir. Musterinin veya Ek Kart hamilinin hesabinda Mil
bulunmamasi halinde ise, iade edilecek Mil miktari Musteri
hesabina bor¢ olarak kaydedilecek ve sonraki islemlerden
kazanilacak Millerden dusUlerek bu borg kapatilacaktir. Alinan
miller borcu kapatmazsa, borg Miller karsiigi TL'ye
donusturulerek Musteri ekstresine borg olarak yansitilir ve
Musteri tarafindan geri 6denir. Avans Millerin TL'ye donlisimUine
iliskin hesaplama yontemi Banka tarafindan belirlenerek ilan
edilecektir. Mlsteri gerek kendisine ait kartlar ve gerekse Ek Kart
hamilinin kartlariyla ilgili Mil iade ve iade edilemeyen Millerin
karsiligi olan TL tutari 6deme sorumluluklarinin kendisine ait
oldugunu kabul etmistir.

2.2.2.4.4 THY FFP uyelik sozlesmesine ve Uyelik kosullarina
aykiri islemlerden mil kazanilamayacaktir. Herhangi bir sekilde
bdyle bir halin varliginin tespiti halinde Musteri ya da Ek Kart
hamili hesabinda aktarilmig Miller geri alinacak ve kartin Uyelik
s6zlesmesine uygunlugunun takibi bakimindan harcama oranlari
THY ile paylasilacaktir. Bu sekilde MUsteri ya da Ek Kart hamili
hesabina kaydedilip de kullanilmamis olan Miller, Banka'nin
yapacag! bildirim tizerine THY tarafindan derhal iptal edilecektir.
Musteri, bu nedenle Bankanin maruz kalacagi zararlari tazmin
etmeyi ve Bankanin isbu Sozlesmeyi derhal fesih hakki
bulundugunu kabul etmistir.

2.2.2.4.5 Mil hediyelerine iliskin Sozlesmede yer alan hikimler,
Turk Hava Yollar tarafindan yapilan duzenlemeler ve bu
Sozlesmedeki kurallar gergevesinde gecerli olacaktir:

2.2.2.4.6 Doviz ile yapilan harcamalarda (USD, EURO, vs.),
harcamanin tamami, Musterinin ilgili Ekstre Doneminde
gonderilen kart ekstrelerinde gorulen TL degerine gore Banka
tarafindan belirlenen mil kazaniminin  uygulanmasina tabi
olacaktir.

2.2.2.4.7 Musteri, TK hesabina yiklenecek Milleri ve bunlar
karsilig1 kazanacagi hak ve alacaklari hicbir sekilde 3. Kisilere
devredemez ya da kullandiramaz veya bu Millerin karsiliklarinin
kredi karti ekstre borcundan disulmesini talep edemez. Ek Kart
Hamili de bu yakimlUlUklere tabidir.

2.2.2.4.8 Mgterinin Miles&Smiles Kartinin herhangi bir nedenle
kapatiimasi ya da bu sézlesmenin feshediimesi halinde Misteri
ve Ek Kart hamili hesabindaki tim Miler Banka tarafindan
silinecektir. Misteri ve Ek Kart hamili kartinin kapatiimasindan
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ya da bu Sézlesmenin feshinden 6nce kullanmadigi Millerle ilgili
bir hak ve alacak talebinde bulunamayacakiir.

2.2.2.4.9 Musteri; harcama, talimat gibi taahhUtler karsiliginda
belirli  bir hizmet veya (rinden faydalandigi Banka
uygulamalarinda, ilgili taahhidin yerine  getirilmemesi
durumunda, pesin olarak verilen puan/mil/bonus vb. édllerin,
yararlandigi hizmetlerin, sagladigi avantajlar veya indirimlerin
bedelini Bankaya 6demeyi kabul eder. Musteri/Ek Kart Hamilinin,
Bankaya verdigi kullanim/harcama taahhldl gibi taahhitlere
aykiri davranmasi halinde bu taahhtde istinaden verilen Miller ya
da oduller ile islemin iptali veya Urtnun iadesi halinde bu islem
nedeni ile Kart Hamiline verilen odullerin yanisira Musterinin
Kampanya suresi sona erdikten sonra yaptigi odul kullanimi ve
bunlarla sinirli olmaksizin Kart'a bir islemle bagl olmaksizin
hataen yuklenen tutarlar Misteri/Ek Kart Hamili hesabina borg
kaydedilecektir. Avans Mil/Mil/6dul uygulamasina konu Mil/odul
kazanimi  icin  gerekli harcama tutarinin,  sdresinde
tamamlanamamasi durumunda, eksik kalan mil/ 6dul ile avans
olarak verilen Mil/odul tutar’nin karsiigr TL’si ilgili karta borg
kaydedilecektir.

2.2.2.4.10 Avans Mil:

Musteri, Miles&Smiles Kartiyla Banka tarafindan belirlenerek ilan
edilen asgari tutarda harcama yapmasi ve Bankanin belirleyerek
ilan edecegi avans mil kazanma sartlarinin tamamini yerine
getirmesi kaydiyla, Bankanin belirleyecegi miktarda Avans Mil
talebinde bulunabilecektir. Ek Kart ve Sanal Kartlar Avans Mil
veriimeyecektir. Musterinin Avans Mil talebi Banka tarafindan
degerlendirilecek ve karara baglanacaktir. Musterinin talebinin
kabuli halinde Avans Miller Musterinin TK hesabina yklenir.
Banka, Musterinin asgari harcama tutari sartini saglamis olsa da
Avans Mil talebini kabul etmeme hakkina sahip olup, bu hukim
Bankanin Avans Mil talebini kabul etmek zorunda oldugu
anlamina gelmemektedir.

THY’nin, THY FFP kapsamindaki Avans Mil uygulamasina dair
kural ve kosullari degistirmesi halinde, bu degisiklikler Mlsterinin
avans Mil talep ve kullanma sartlarini da degistirecek olup,
Musteri, THY tarafindan bu degisikliklerin kendisine de aynen
uygulanacagini kabul ve taahhut etmistir.

Musteri, TK hesabina yuklenecek Avans Mil borcunu, Bankanin
bildirecegi tarihe kadar kapatmakla yukumlidir. Buna gore,
Mlsteri hesabina Avans Mil aktarildigi glnden itibaren;
Musterinin TK Numarasinin yer aldigi tum kartlarla kazanilan
miller, her giin THY’ye aktarilarak Avans Mil borcu kapanmaya
baslar. Banka tarafindan bildirilen strenin sonunda Musterinin
hala Avans Mil borcu varsa; TK Numarasi hesabinda borg kadar
mil varsa geri alinir. Alinan miller borcu kapatmazsa, borg Miller
karsihgr TL Musteri ekstresine borg olarak yansitilir ve MUsteri
arafindan geri ddenir. Avans Millerin TL'ye dénustmune iligkin
hesaplama yontemi Banka tarafindan belirlenerek ilan
edilecektir. Bu hukme gore Musteriye yansitilacak olan TL borg
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tutar, ilgili Avans Mil'in Misteri hesabina yiiklendigi tarinteki TL
karsiligina gore hesaplanacaktir. Mil kazanimina esas
islemin/harcamanin iptal/iade edilmesi halinde, harcamaliglem
karsiligi kazanilan Millerin Avans Mil borcundan mahsup edilmis
olmasi halinde, mahsup edilen Miller Musteriye tekrar avans Mil
olarak yansitiimayacak, Millerin karsihgr TL Musteri ekstresine
borg olarak yansitilacaktir.

2.2.2.4.11 UCRET:
Musteri, Miles & Smiles Kartinin, dcretli bir kart oldugunu,
Bankanin bu kredi karti icin belirledigi ve isbu Sézlesme eki Ucret
Bilgilendirme Formu’nda yazili Ucretleri zamaninda ve eksiksiz
odeyecegini, bu Ucretleri 6dememesi halinde Miles&Smiles
Kartinin  kullanima  agllmayacagini, herhangi bir sekilde
kullanima acllmigsa da, bu harcamalari nedeniyle Mil
kazanamayacagini kabul ve taahhUt etmigtir. Ek kartlar igin ilave
Ucret 0denmeyecektir.

2.2.2.4.12 Mil Bilgilerinin THY’ye Aktariimasi:
Musterinin ya da Ek Kart hamilinin, Miles&Smiles karti ile yaptigi
harcamalardan mil kazanmasina dair kural ve kosullari THY
tarafindan uygulanan THY FFP programina tabi olup, THY FFP
programindan yararlanilabilmesi i¢in  Musterinin harcamalari
karsilig kazandigi Millere ve varsa kazanilan diger Millere
(kampanya, promosyon vs.) iliskin bilgileri, MUsterinin ismi, TC.
Kimlik numarasi, THY FFP numarasi, Miles &Smiles Karti ile
yapilmis harcama karsiligi kazanilmig mil miktari ile varsa diger
mil miktari ve toplam mil miktari bilgilerinin hesap kesim
tarihlerinde  elektronik  ortamda  THY’ye  aktarilmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda Musteri, burada yer alan bilgilerinin
THY’ye aktariimasini talep etmekte ve bu bilgilerinin Banka
tarafindan THY'ye aktariimasini agikca kabul etmektedir. .
Miles&Smiles  ozellikli  kredi  kartt almaksizin ~ sadece
Miles&Smiles 0Ozellikli banka karti kullaniimasi halinde, bu
Sozlesmedeki kosullara gore kazanilan kazanilan miller ise
THY’ye her ayin ilk 10 gunt iginde iletilecek olup Musteri banka
kartlarina iligkin isbu iletim stresini de kabul etmistir.

2.3. Borg Sorumlulugunun Baslangi¢ Ani Ve Musteri Hesabina Borg

Kayd:

2.3.1. Musterinin Bankaya karsi borcu, harcama belgesi velveya

nakit 6deme belgesinin imzalandigi (bir kod numarasi, sifre veya

kimligi belirleyici bagka bir ydontem ile onaylandi§i) anda baslamis

olacaktir.

2.3.2. Kar payl, gecikme cezasl artisi Musteriye ekstreyle 30 gln

onceden bildirilir ve Musteri bildirim tarihinden itibaren 60 gin iginde

borcun tamamini  ddeyip, yazili bagvuruda bulunarak kartini

kullanmaya son verebilir. Bu durumda Msteri artigtan etkilenmez.

2.3.3. Musteri aldigi mal/hizmetlerle (harcamalarla) ilgili olarak

Bankanin aralarindaki s6zlesme sartlarina uygun olarak kar payi, kur

farki, komisyon ve sair masraf tahakkuk ettirmesini; ayrica bu
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tutarlarin da vergi ve fonlari ile beraber harcama belgesindeki tutara
ilave edilmesini dontlemez bigimde kabul ve taahhit eder.

2.3.4. Sozlesmeye bagl olarak Musteriden tahsil edilecek ucret,
komisyon, masraf ve vergilere iliskin agiklamalar, Sozlesme eki Talep
ve Bilgilendirme Formunda yer almaktadir. isbu sézlesme ve
eklerinde belirtilenler harig Banka, ticret, komisyon, masraf, vergi veya
herhangi bir isim altinda Misteriden 6deme talep etmeyecek ve borg
kaydedip MUsteri hesabindan kesinti yapmayacaktir. Bu S6zlesme ve
eklerinde yer alan kar payi oraninin artiriimasi durumunda ise bu
degisikligin hikim ifade edebilmesi igin otuz gin onceden kart
hamiline bildirilmesi zorunludur. Kart hamili kar pay artirimina iligkin
bildirim tarihinden itibaren en ge¢ altmis gun iginde tim borcunu
odeyip kredi kartini kullanmaya son verdigi takdirde kar payi
artisindan etkilenmez.

2.4. Ekstre (Hesap Bildirim Cetveli):

2.4.1. Musteri, kart kullanimindan dolay! hesabina yapilacak borg
ve alacak kayitlarinin hesap kesim tarihinde ekstreye dokulerek, e-
posta, SMS ve sair iletisim araglari ile gonderilecegini kabul eder.
Gonderilen donemsel Ekstre geri 6deme plani hikmUndedir.

2.4.2. Hesap kesim tarihi ve son 0deme tarihi, -Musterinin tercihi
nazara alinarak- Banka tarafindan belirlenir. Banka bu tarihi
degistirirse; degisiklik Musteriye ekstreyle duyurulur, Musteri karti
kullanmaya devam ederse, ancak o takdirde degisikligi kabul etmis
sayilir.

2.4.3. Musterinin; yabanci para (déviz) Uzerinden yaptigi alisverisler
ve kart hesabindan yaptigi nakit ve nakit avans gekmeler ya aynen
doviz olarak ya da endeksleme tarihindeki Banka cari doviz satis
kurlari Uzerinden TL'ye cevrilerek ekstrede yer alir. Musteri, bir
ekstredeki hesap kesim tarihine kadar gerceklestigi halde, harcama
belgelerinin Bankaya ulagmamasi, hata, unutma ya da baska
nedenlerle o ekstreye gegirilmemis, olan harcama kalemlerinin de
borglari oldugunu; Bankanin bu kalemleri, miteakip ekstrede
gosterebilecegini ve Bankanin bunlara iligkin haklarinin  sakli
bulundugunu kabul ve taahhut eder. Yabanci para cinsinden yapilan
islemler ile yabanci paraya (ddvize) endekslemelerde uygulanacak
kurlar Bankanin kurlari olup; endekslemede endeksleme tarihindeki
Banka doviz alis kuru, geri ddemede ise fiili 6deme tarihindeki Banka
doviz satis kuru esas alinir.

244, Musteriye gonderilen ekstrede ek kart hamilinin yaptigi
harcamalar da gosterilir. Ekstre tutari ile Banka kayitlarinin herhangi
bir nedenle birbirinden farkli olmasi halinde, Banka kayitlari gegerlidir.
Ek kart hamiline ayrica ekstre gonderiimez. Ekstrenin son 6deme
tarihine kadar Musteriye ulasmamasi durumunda, Musteri Bankadan
ekstrenin suretini talep etmelidir.

2.4.5. Musterinin kendisine bildirilen borca (kartl islemlere) itirazi,
yapmasi gereken ddemeyi durdurmaz. Ancak Musteri, itirazlarini en
geg, ilgili ekstrede gosterilen son ddeme tarihinden itibaren 10 gin
icinde, yazili ve gerekgeli olarak yapacagini, bu strede itiraz olmazsa
ekstrenin kesinlesecegini; itirazi haksiz bulunursa, Bankanin yaptigi
tim masraflari ve itiraz ettigi tutari; itirazinda hakli bile olsa yapilan
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asraflari, nakit cekisleriyle ilgili masraflari da Bankaya oddemeyi
donllemez bigimde kabul eder.

2.5. Geri Odemeler:

2.5.1. Musteri, ekstredeki toplam borg tutarini, en ge¢ son 6deme
tarihinde nakden ddemelidir. Geri Odeme Planinda yazili son deme
tarihinin tatil giind olmasi halinde 6deme izleyen is gunu yapilir. Aksi
halde, Musteri temerride dluser ve Banka Musteriye bildirimde
bulunmaksizin temerride iliskin diger haklar sakli kalarak, dilerse
kartlarin kullanimini durdurabilir.

2.5.2. Bankaca asgari 6demeye izin veriimez. Ancak ileride verilirse
mevzuat uyarinca; O0denmesi gereken asgari tutar Bankacilik
Dlzenleme ve Denetleme Kurulunca belirlenecek tutardan asagi
olamayacak ve Banka bu miktardan az olmamak tizere asgari deme
tutarini belirleyebilecektir.

2.5.3. Musteri, Bankaya olan borglarinin, ayrica ihbara gerek
kalmaksizin, Banka nezdindeki hesaplarindan <bor¢ doviz
hesabindan alinirsa o ginki TCMB Efektif kurlari Gzerinden doviz
satisl yapilmak suretiyle, borg tutarinin ve bu satis islemi ile ilgili
komisyon, KKDF, vergi ve sair giderlerin> tahsil edilebilecegini; bu
maddenin ayni zamanda Bankaya donilemez bigimde taninmig
mahsup ve virman talimati, hak ve yetkisi oldugunu kabul ve taahhit
eder.

2.6. Kart Limiti ve Azami Harcama Limiti:

2.6.1. Musterinin kredi karti bagvurusunun olumlu sonuglanmasi
halinde, Musteriye tahsis edilen kredi kartinin limiti Musterinin
Bankaya bildirdigi iletisim kanalindan kendisiyle paylasilacaktir.
2.6.2. Musterinin ekstre donemi iginde Kart kullanarak yapabilecegi
harcama ve nakit avans ¢ekmelerinin azami siniri Banka tarafindan
belirlenir. Banka Musterinin limitini giinin kosullarina ve Musterinin
durumuna gore, azaltma yetkisine sahiptir.

2.6.3. Musterinin talebi olmadik¢a kart limiti artirimaz.

2.6.4. Musterinin limitinde yapilacak degisiklikler MUsteriye yazili
olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirilecektir. Limit degisiklikleri
ekstre ile de duyurulur.

2.6.5. Musteri, kartini yukarida belirtilen azami sinir dahilinde
kullanmayi, limit agimi olmasi halinde, asan tutari derhal Bankaya
odeyecegini kabul eder. Aksi halde Bankanin Kartin kullanimini
durdurma hakki saklidir.

Karti limitinin Bankanin insiyatifi disinda Musterinin harcamalariyla
asllmasi durumunda veya tahsis edilen limitin ylzde yirmisini
gegmemesi ve bir sonraki hesap doneminde kapatiimasi kosuluyla,
bir takvim yilinda ikiden fazla olmamak Uzere, kart limitinde asim
olusmasi halinde, asilan miktara islem tarihi ile 6deme tarihi
arasindaki sire icin hesaplanacak akdi kér payl Msteri tarafindan
odenecektir.

2.7. Uyelik ve Yenileme Ucreti: Miisteri, EK-1 deki “BANKA KARTI
VE KREDI KARTI TALEP VE BiLGILENDIRME FORMU’nda belirtilen
ya da daha sonra usuliince bilgilendirilecegi tutarda Uyelik Ucreti ile
yenileme Ucreti 6demeyi kabul eder. MUsterinin kartin yenilenmemesi
icin Bankaya yazili bagvuru yapmayip kartinin yenilenmesi halinde,

Alaiall oy jlaall pds o gl BB e JSG 438 sl
SV ol eV b lise S §) i Cld g a5 sl Gl
B ) i g pemal) puen s legde G jie) 38 A aliall @i
oA Al o o) ) s e 4l yie ) S of @ligl] Lgads
Al o i a3l e g saall oda DA Gl sie) Sllia oS Al 0l
DY) adall 2 )5 e |l ] Bl 10 I8 s IS 5 o
ABSall iy ) A5 A e je a3 (g2

cle all sale) 5.2

Aol Callsall e ad o 58y o) Jreall e a sy 152
el adall gyl 18 2 ALY 3 53 g sall AN ) gually
eanll sty of (Saall o | uall il ay ) SV e
GAY) Gaiall ol ae @l e ) ) Clilag) aladil il
Jraall el b giy Gl ) ylaial (g0 Us ana 3 pailly d3leiall
ANal) odn 83 paill b g Jaeall (o Cas

Sy el J8 e adall (e (oY) 2ally Flend) &5 1262
Y ol Seadall e (SaV)asll poaty Wall &b o oSaall (e
daall e J81 05Ss Ol il) B e sl s2a e BB 0 5S
Jee ¥l ashaiiy il i) Galae J8 e s A (53
G ALEAYL leady agh @Al SV sl A padll
Jiiasall 3 L glae ) i g3 Cile guia al)

= i 5 o) oo Sl agisn iy Jrel) 2 i 352
i) o) e agaill 5 48 gally Jaaall o gias il sUadl Y
L guney disadll Clagled ellac) (8 dadlally Gall ala
il BB e g sl (S ¥ S5 Loy i S5 B ) e
e allaainl &b o) GSaall (e A o) gall s3¢d 3 gall 038 B
’KKDF ’B)M\> Sl ¢ ga ‘;c- EJ};}J\ Gblaall
Ay 138 all Alany Aileiall iy padd) il il juall
A;t: Cre Aaia QM\@\JL@J)\;uAeﬁ,}udﬂ| JEL g gall
O psall Gl 3 TOMB — Alladl) Lpsia¥) i leall oy jlns
Jrenll Gl (e Apia¥) Alaally cpall Jlasiud ol (IS

1 pall ahae Y1 asl) 5 dildadl s 6.2

e Ay dxal jal Al dais M Jia gill Al 8.1.6.2
A Al Lyl Adlay aa AS jlue pl o g | Jaaally Aalal)
Juai¥l @lgd Gk oo dill J8 e Jaeall Lpanads
panlly Aalal)

il 5yl 5 A0 Caludl Cnd alae W aall 30a3 S50 26,2
Go gAY 38 DA Hiladl aladiuly Jaeall L a5y 53
Ly s Jrand) 2a JlE5 da B elliig il ) il J8
psdll dlddag il ac) By Jaenll

A ge o Jpanl) oy ol L &l 2a 500 5 () 13.6.2
el

Jeandl 2a e a5l jal s o3 Gl yuail) 3083 2 4,62
Jeaall i (55 Aol bl 8 o Jdla 35l e
ki ) @l sl e e 71,0 Gash oo i) dis
aall e

daly &l aladiul e o 480 5ally Jianll 58 5.6.2
G OsSiu oSall sl g ol el alaall agaal)
) Aa gine A juaall AUl Al Cildy)

i) Jasi & s Jaandl (583 Cane A8Uad) aa 5lad Al &
55l L odlam a5 720 dawi paradall 2all ety Al 13)

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.$. | Bilyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sili / istanbul.
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123
Faaliyet Konusu: 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’nda izin verilen her tlrlU faaliyet.

O il L il 1201 ey e L5250 530a Aanlasall Sl iy K11 i

0600002681400074 s 3S el Jaud) 28 o8 5 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | 4440123

5411 o o jaall (58 L L = semsall Ll waen Ll § gum s

MSTS.0058.53



mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
http://www.kuveytturk.com.tr/

yenilemeyle birlikte, yenileme Ucreti Misterinin kart hesabina borg

kaydedilir.

3. Kartin mulkiyeti Bankaya ait olup, Banka velveya kartl sistem
kuruluglari gerektiginde ve herhangi bir neden géstermeksizin
karta el koyabilecegi gibi karti geri istemek ve iptal etmek hakkina
da sahiptir. Banka gerekli hallerde kendisi veya ATM/XTM,
Uluslararasi Kart Kuruluslari, Uye isyerleri aracili ile kartlara el
koyabilir.

4. Musteri karti, kart bilgilerini ve sifreyi dikkatle saklamak,
bagkalarina kullandirmamakla yikumlidir. Kartin kaybedilmesi ve
¢alinmasindan, Uzerinde tahrifat yapiimasindan kart Uzerindeki
bilgiler ve sifrenin Gglnci sahislarin eline gegmesinden, bu bilgiler ve
sifrenin Gguncl sahislarca kullaniimasindan ve bu suretle yapilan
harcamalar ve gekilen paralardan Musteri sorumludur. MUsteri, kartin
ve kartin kullaniimasi icin gerekli sifre bilgilerinin kaybedilmesi,
calinmasi veya iradesi diginda gergeklesmis herhangi bir islemi
ogrenmesi durumunda; bu durumu derhal Bankaya yazili, kaydedici
cihazlarin kullanildigi telefonlar araciligiyla bildirmek zorundadir.
Musteri, bildirimi yaparsa, bildirimden onceki 24 (yirmi dort) saat
icerisinde  gerceklesen hukuka aykiri  kullanimlardan dogan
zararlardan 150.-(Yuzeli) TL ile sinirli olmak Uzere sorumludur. Aksi
halde (hukuka aykiri kullanimin MUsteri/kart hamilinin agir ihnmaline
veya kastina dayanmasi veya bildirimin 24 saat iginde yapilmamasi
hallerinde) dogabilecek zararlardan dolayr 150.-TL’lik  sinir
uygulanmaz ve zararin tamamindan Musteri sorumlu olur. Bu
clmleden olmak Uizere:
-Kartin veya kartin kullaniimasi igin gerekli bilgilerin kaybedilmesi
veya ¢alinmasi halinde, Musterinin yapacag! bildirimden onceki 24
saatten dnce gergeklestirilen islemlerden Misteri sorumludur.
-Msteri, karti ve kartin kullanilmasi igin gerekli sifre bilgilerini gtivenli
bir sekilde korumak ve bu bilgilerin baskalari tarafindan
kullaniimasina engel olacak 6nlemleri almakla yokimltdur. Kartin ve
kart Uzerindeki bilgilerin ve sifrenin (gincl kisilerce kullanimi
sonucunda yapilan islemlerin Musteri tarafindan gerceklestirildigi
kabul edilir.

-Kayip bildiriminde bulunmus kart hamili, bildirimden sonra kartin

Banka tarafindan iptal edilecegini ve daha sonra kartini bulsa dahi s6z

konusu karti kullanmayacagini ve Bankaya iade edecegini kabul ve

taahhit eder. Banka tarafindan Miisteriye yeni kart verilmesi halinde,

Musteri kartinin yenilenmesinden dogacak kart bedeli ve diger

masraflari ddemeyi pesinen kabul eder.

-Musteri, sigorta pirim bedelini pesinen ddeyerek, bu maddede

zikredilen bildirimden dnceki 24 saat i¢inde gergeklesen hukuka aykiri

kullanimlardan dogan zararla ilgili sorumluluk tutar icin sigorta
yaptiriimasini talep edebilir.

5. Sozlesmenin Feshi ile Kartin iptali; Banka, Miisterinin

sozlesmenin herhangi bir hikmine uymamasi ya da katiim

bankaciligi ilke ve standartlari ile Bankanin danigma komitesi
kararlarina aykiri olarak Kartini; i¢ki, sans oyunu, domuz urtnleri vb.
alis-veriglerinde/igslemlerinde ve/veya igki satigi yapilan yerlerde
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kullanmasi halinde, Banka ihbar veya sair herhangi bir isleme llizum
olmaksizin kartin kullanimini - durdurabilir veya karti iptal ve
s0zlesmeyi feshedebilir.

6. Sorumluluk: MUsteri ve ek kart hamili ile kendi hesabindan
karsilanmak Uzere uglncl kisilere kart veriimesini saglayan tuzel
kisiler ve bu suretle verilen kartlarin hamilleri (ki ek kart hamili
tanimina bunlar da dahildir) kartlarini kullanmak suretiyle (ye
isyerlerinden yapilmis olan tim harcamalardan ve nakden cektikleri
paralardan dogan borglarindan ve borclarini vaktinde ddememeleri
sebebiyle olusacak gecikme cezalarindan dolayl ve ADK’ndan nakit
cekme islemini saglayan sifrelerinin - Ggincl  kisilerin  eline
gegmesinden ve bunun sonucu dogacak zararlardan dolay! Bankaya
kars! birlikte ve mlteselsilen sorumlu olduklarini kabul ve taahhut
ederler. Bunlarin diginda da her sart ve halde MUsteri ve ek kart hamili
Bankaya kars! birlikte ve muteselsilen sorumlu olduklarini kabul ve
taahhUt ederler. Banka, Misterinin kart ile satin aldigi mallarin ve
yararlandigi hizmetlerin cinsi, niteligi, icerigi, miktari, garantisi, nakli,
iadesi, ayiba iligkin vesaire konularda anlasmazlik oldugu takdirde
herhangi bir sorumluluk kabul etmedigi gibi, araci da degildir ve bu
konuda herhangi bir arastirma yapmak ya da garanti vermekle de
yukumll tutulamaz. Bu tir anlagsmazliklarda Musteri tarafindan
harcama belgesi'nin imzalanmasi veya POS cihazina sifrenin
girilmesi ya da sanal magazaya kart bilgilerinin girilmesi gibi iglem
onayindan sonra Banka'ya ilgili Uye isyerlerine édeme yapiimamasi
talimatinin verilmesi gegerli olmayip, Musteri, ilgili kartl harcama
bedelini Banka'ya ddemekle yukimltdur.

1. Bilgilerin Aktariimasi: Musteri, kartlarinin iptal edildigine dair
bilgilerle, Kartlariyla ilgili sair bilgilerinin, ayrica Kanunen gerekli
bilgilerinin Bankaca gerekli kisi ve/veya kuruluslara aktariimasina
pesinen muvafakat eder.

8. Musteri, kendilerine tebligat yapilabilmesi icin isbu
Sozlesmede yazil, Bankaya bildiriimis veya MERNIS adreslerinin
tebligat adresi sayilacagini; adres degisikliklerinin 15 gun i¢inde yazili
olarak Bankaya bildirilecegini, aksi halde eski adresine yapilacak
bildirimin gegerli olacagini donllemez bigimde kabul, beyan ve
taahhut etmistir.

9. Kefalet 6098 sayili Turk Borglar Kanununun, adi kefalet
hukumlerine tabi olup, once asll borgluya bagvurulup, tim tahsil yollari
denenmeden kefilden borcun ifasi istenmez. Kefalet miktari
degistiginde ya da kart limiti artisinin kefil agisindan gegerli olmasi
icinkefilin onayi alinacaktir.

10. Temerrit Hali ve Sonuglari:

10.1. Borcun geri ddenmesi, taraflarin mutabakat ve ittifakiyla
belirlenip, ekstrede yer alan tarihler birlikte kararlastiriimig olmakla;
Musterinin ekstreye gore vadesi (son ddeme tarihi) geldigi halde
odenmeyen borcu igin, herhangi bir ihbara veya bagkaca bir isleme
gerek olmaksizin temerrtt hali olusacaktir. Kefil i¢in temerrit, borcun
odenmedidinin kendisine bildirilmesi ile olugur. Temerrit halinde;
10.1.1. Banka geciken borca, yazili olarak mutabik kalinan (ekstrede
belirtilen oran varsa ve Musteri kartini kullanmaya devam ederse oran
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konusunda yazill mutabakat var sayilir) gecikme cezasi oranlari esas
alinarak yapilacak gune isabet edecek tutar igin(kistelyevm)
hesaplamayla bulunacak tutari; gecikmenin bagladigi gun ile borcun
filen 6dendigi glin arasindaki slre icin gecikme cezasi olarak ilave
etme hakkina sahiptir. Taraflar arasinda oran konusunda yazili bir
mutabakat yoksa TCMB tarafindan agiklanan ve hesaplamanin
yapildigi tarihte yurirlikte olan azami gecikme cezasl orani esas
alimr.  Su  kadar ki; gecikme cezasi olarak mutabik
kalinan/belirtilen/uygulanan oran, her hallikarda yasal sinirlamalari
(TCMB'ca aclklanan oranlar) asamayacagi gibi; bilesik olarak
uygulanamaz.

10.1.2. S6zlesme sartlari tahtinda muacceliyet hali de zuhur etmisse;
Banka borcun tamamini muaccel kilabilir.

10.2. Musteri, aleyhine icra takibi baglatiimigsa geciken borglarini ,
lave edilen ceza ve komisyonlar ile takip har¢ ve masraflarini,
avukatlik Ucretini ve sair masraflari derhal 6demeyi; Bankanin bu
harg, masraf, komisyon ve Ucretleri hesabina borg kaydetmeye yetkili
oldugunu, Musteri ve Kefil donilemez bicimde kabul, beyan ve
taahhUt eder.

11. Teminatlar: Banka teminat olarak ipotek, menkul rehni, hesap
rehni, alacak temliki, kefalet, garanti, kambiyo senedi vb. teminatlari
tamamen veya kismen isteyebilir. Ayrica gerekli hallerde ek teminat
da talep edebilir. islemleri bunlarin teminine baglayabilir; bunlarin
verimemesini muacceliyet nedeni yapabilir. Teminatlarin tesis ve
fekki ile ilgili tm masraflar Misteriye aittir.

Banka teminatlarin sigortalanmasini talep edebilir; tim prim ve
masraflar MUsteriye aittir. Teminatlara iligkin olarak akdedilebilecek
s0zlesme orneklerini,
http:/lwww.kuveytturk.com.tr/sozlesmeler_ve_bilgi_formlari.aspx
adresinden inceleyebilirsiniz. Misteri lehine verilecek sahsi teminatlar
her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilir. Misterinin
alacaklarina iligkin verilecek sahsi teminatlar diger kanunlarda aksine
hikim bulunmadikga miiteselsil kefalet sayilir. Banka alacagi sona
erdiginde, fek/iade masrafi Musteriye ait olmak Uzere teminatlar fek
ve iade edilir.

12. Musterinin Cayma Hakki: Musteri; s6zlesmenin imzalandigi
tarinten itibaren on dort gun icinde herhangi bir gerekce
gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin, mevzuatin belirledigi
yukumltllklerini yerine getirerek isbu S6zlesmenden cayma hakkina
sahiptir.

Cayma hakki, cayma hakki stiresi iginde yazili olarak ya da kalici veri
saklayicisi ile Bankaya yoneltiimelidir. Sozlesmeye bagl olarak
Musteriye baska bir hizmet sunulmussa, Misterinin Sozlesmeden
caymasi ile birlikte bu hizmete iligkin s6zlesme de kendiliginden sona
erer. MUSTERI'nin cayma bildirimini BANKA'ya iletmesi iizerine,
cayma bildirimine konu kredi karti kullanima kapatilacak ve varsa bu
kredi kartina bagli otomatik 6deme talimatlari dahil olmak Uzere tim
talimatlari, iptal edilecektir. MUsteri, kartini kullanmig olmasi halinde

halinde harcama tutarini ve kredinin kullanildigi tarinten geri 6dendigi
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tarihe kadar olan strede tahakkuk eden akdi kar payi oranina gore
hesaplanan kar pay ile bir kamu kurum veya kurulusuna veya tginc
kisilere 6denmis/6denecek olan masraflari en ge¢ cayma bildiriminin
Bankaya gonderilmesinden itibaren 30 gln icinde geri ddemekle
yukamludur. Bu sure i¢inde 6deme yapilmamasi halinde Musteri ilgili
kredi sézlesmesinden caymamig sayilir. isbu sézlesmeye bagli olarak
kart hamiline bagka bir hizmetin de sunulmasi hélinde, kart hamilinin
bu sdzlesmeden caymasi ile birlikte bu hizmete iliskin sozlesme de
sona erer.

13. Taksitli islemlere iliskin Ozel Hiikiimler":

13.1.  Harcama oncesinde talebin iletilmis olmasi sartiyla Musteri,
harcama tutarinin taksitlendiriimesini talep ettiginde; harcama tutari,
harcama tarihindeki Bankanin uyguladidi kar payi oranlarinin <TCMB
tarafindan belirlenen ve bilgilendirmede yazili oranlari asmamak
kaydiyla> ilavesi suretiyle taksitlendirilecektir. Bu husus katilim
bankaciligi ilke ve standartlari ile Bankanin danigma komitesi kararlari
geregi olup, Musteri talep tarihindeki kar pay! oranlarinin harcama
tarihindeki kar payi oranlarinin altinda veya Ustlinde olsa bile TCMB
tarafindan belirlenen ve bilgilendirmede yazili oranlari asmamasi
halinde bunun aksine bir iddia ve talepte bulunmayacagini donilemez
bicimde kabul ve taahhit eder.

13.2.  Katilim bankaciligi ilke ve standartlari ile Bankanin danisma
komitesi kararlari geregi; taksitli islemlerde, <uguncl Kkisilere
yayllmamak kaydiyla> sadece Banka ile Musteri arasindaki iligkiler
bakimindan, Musteri mal veya hizmeti Saticidan/Saglayicidan vekil
sifatiyla Banka adina alir; Banka bundan sonra mal veya hizmeti
Musteriye kalici veri saklayicisiyla vadeli satar ve taksitlendirme isleri
boylece gerceklestirilir. Mlsteri bu islemler icin aldigi kartini, daha
once satin aldi§i malin bedelini (yani dogmus bir borcu) finanse etmek
icin kullanamaz. Aksi halde vekalet igerigine aykiri davranmis sayilir
ve bu sebeple vekalet iliskisi baskaca bir isleme lizum olmaksizin
sonlanacagl gibi, taksit talebi de kabul edilmez; taksitlendirme
yapiimis ise tim borg hicbir intar veya ihbara ya da sair isleme gerek
olmaksizin muaccel hale gelir. Banka dilerse bu sebeple sozlesmeyi
de sona erdirebilir.

13.3. Taksitli islemlere iligkin olarak, isbu sozlesmenin taksitli
islemlerin niteligine aykiri olmayan tim hukumleri ile birlikte asagidaki
hikimlerin de gegerli olacagini ve verilmis/verilecek teminatlarin bu
islemlerin de teminati olacagini Musteri kabul ve taahht eder.

13.4. Misteri; Banka tarafindan belirlenen limitlerin (izerinde,
Banka tarafindan belirlenen lye isyerlerinden ve yine belirlenen
mallari/hizmetleri satin almadan dnce, mobil bankacilik uygulamasini
kullanarak her bir aligveris icin farkli taksitler segebilir. Ancak islem

http://www.kuveytturk.com.tr/sozlesmeler ve bilgi form
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aninda yarirlikte bulunan mevzuat hukimleri geregince taksit
yapilmasi mimkin olmayan veya taksit sayisi sinirlanmig olan bir mal
ya da hizmet satin alinmak istendiginde, MUsteri farkli bir taksit adedi
belirlemis olsa bile, taksit yasagi olan aligverigler igin taksitlendirme
yapilmayacak; taksit sinirlamasi olan aligverislerde ise mevzuatin izin
verdigi adet kadar taksit yapilabilecektir. Dolayisiyla Musteri,
aligveriglerinde mevzuattan kaynaklanan taksit sinirlamalarini
asamayacagini, harcamalarina mevzuatin izin verdiginden fazla taksit
yapilmayacagini kabul etmistir. Taksit sinirlamalari Banka tarafindan
internet sitesinde ilan edilecek olup, Misteri bu bilgilendirmeleri takip
edecegini ve buradaki sinirlari ihlal edecek taksitlendirme taleplerinde
bulunmayacagini, bulunmus olsa da Bankanin bu talebi yerine
getirmeyecegini, mevzuatin izin verdigi taksit adedine gore hesap
ekstresi dUzenleyip gonderecegini kabul ve taahhut eder.

13.5. Musteri, taksitli aligverisleri, sadece Banka tarafindan
belirlenmis bulunan ve ilgili ekstreyle kendisine bildirilen ya da
Bankanin ¢esitli vasitalarla ilan ettigi aligverislerde kullanilabilecegini,
bu alanlar diginda kartini, taksit 6zelligi olmayan Banka kartlari olarak
kullanilimasinin mimkin oldugunu ve bu alanlar disinda yapilan
aligveris tutarlarinin tamaminin, gonderilecek ekstrede bildirilen son
odeme gunine kadar 6denmesi gerektigini kabul, beyan ve taahh(t
eder. Musteri, Bankanin taksitli aligveris yapilabilecek Uye isyerleri
velveya aligveris cinslerini belirleme ve degistirme hakkina sahip
oldugunu kabul ve taahhit eder.

13.6. Musteri, kendisine tahsis edilen ve taksitli islemlerde de
kullanilabilecek olan kartlariyla ilgili, kart Gcreti ve sair batin mali
yukumlulikleri ifa etmek zorunda oldugunu; bunlari vaktinde ve geregi
gibi ddeyecegini donulemez bigcimde kabul ve taahhut eder.

Ekstrede taksitlendirilmeyecegi belirtilen (kart Gcretleri vb.) borglar

hari¢ olmak kaydiyla, Musteri, tek seferde Bankanin belirleyecegi
minimum limitlerin Uzerinde aligveris yapmis olmasi kaydiyla, TL
olarak tahakkuk eden hesap kesim tarihindeki toplam borcunu, ilgili
aligveristen dnce segecedi miktarda taksitler halinde ddeyebilecekir.
Katilim bankaciligi ilke ve standartlari ile Bankanin danisma komitesi
kararlari geregi taksit segeneginin ve sayisinin aligveristen énce
secilmesi  zorunludur; aligveristen sonra boyle bir segimde
bulunulmasi mimkun degildir.

14. Banka zaman zaman kampanyalar duzenleyebilecek, bu
anlamda Musgteri, kampanya suresince Banka tarafindan
belirlenecek asgari harcama tutarinda ya da bunu asan tutarlarda
harcama yapmasi ve istisnalar (Saglam Kart ve Bankanin
belirleyecegi diger kart Urlinleri) disinda bu harcamasini da
taksitlendirmesi halinde, Misteri hesabina (bir altin hesabi yoksa
Musteri adina bir altin hesabi agilir; s6zlesmenin imzalanmasi
hesabin agiimasina onay niteligindedir) Banka tarafindan
belirlenecek meblaglarda “altinpuan” alacak kaydedilebilecektir.
Banka mnhasiran kendi belirleyecegi tutari (su an igin 50,-TL'yi)
asan altinpuani, altina cevirip MUsterinin hesabina aktarabilir.
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15.

16.

Musteri, “altinpuan” uygulamasinin, sadece Banka tarafindan
belirlenen surede yapilacak harcamalarin taksitlendirmesi halinde
s0z konusu olacagini, Bankanin kampanya suresi ve kapsamini
diledigi gibi belirleyebilecegini ve bunu diledigi zaman sona
erdirebilecegini kabul ve taahhit eder. Yapilan bir harcama
herhangi bir nedenle iptal olursa, bu harcama igin Musteri
hesabina kaydedilen “altinpuan’lar da kendiliginden iptal
olacaktir.

Musteri, ekstrede yazili borglarini ddemede gecikirse, Ekstre
kesim tarihinden itibaren Musteri hesabina alacak kaydedilen
“altinpuan” Musterinin geciken borclarinin tahsilinde kullanilir;
bakiye kalirsa dogacak borglari igin teminat olarak bloke edilir.
Banka, alacaklarinin tahsili igin Musteri hesabina miracaatla,
hesaptaki gram altinlarin, Banka hesaplarina geri alinmasina
yetkilidir. Musteri Altinpuanlarini tgtncu kigilere devir ve temlik
edemez.Musteri tUm bu hususlari gayrikabili rlcu kabul ve
taahhit eder.

Uyusmazliklarin C6zum Yollari: Misteri, S6zlesme ve Kredi ile
ilgili - bir uyusmazlik olmasi halinde Oncelikle Banka'ya
basvurabilecektir. Banka’ya basvurusundan bir sonug alamamasi
halinde veya dogrudan ilgili mevzuat hikimleri gergevesinde
Tuketici Hakem Heyetine, Turkiye Katiim Bankalari Birligi
Misteri Sikayetleri Hakem Heyeti'ne veya dava agilmadan 6nce
arabulucuya bagvurulmasi sarti ile Tiketici Mahkemesine
bagvurulabilir. Taraflar, arabuluculuk gibi alternatif ¢ozim
yollarina miracaat hakkini da haizdir.

Musteri ile Banka arasinda bu S6zlesmenin uygulanmasi veya
yorumlanmasi dolayisiyla gikabilecek butin anlagmazliklarda,
Tirkiye Cumhuriyeti Kanunlar uygulanacaktir. Taraflar, bu
Sozlesmeden dogacak anlagmazliklarin ¢6ziimiinde istanbul
(Caglayan veya Anadolu Adliyesi) mahkemeleri ve/veya icra
dairelerinin  yetkili oldugunu kabul ederler. isbu yetki
s6zlesmesinin akdedilmis olmasi, Bankanin subesinin bulundugu
yerlerdeki mahkemelerin ve icra dairelerinin yetkisini ortadan
kaldirmaz.

Adres Bildirme Zorunlulugu: Musteri, Banka ile olan iligkileri
nedeniyle Banka tarafindan yapilacak tebligatiarin kendisine
ulagabilmesi icin, tebligata elverigli (fiziki ve elektronik) adresini
Bankaya bildirmek zorundadir. Keza yurtdisinda yerlesik olanlar,
Turkiye Cumhuriyeti sinirlari iginde bir tebligat adresi gostermekle
yukimlu olup; bu durumda bu adrese yapilacak tebligatlarin
gegerli olacagini ve hukuki sonu¢ doguracagini kabul ederler.
Musteri boyle bir bildirimde bulunmaz ve Bankanin talebi zerine
derhal gecerli ve tebligata elverigli adreslerini Bankaya bildirmez
ise Banka isbu s6zlesmeyi fesih ve Musterinin tim borglarini
muaccel kilabilir. Yasa geregi Kayith Elektronik Posta (KEP)
adreslerine tebligat yapiimasi gereken kisiler, derhal elektronik
adres edinmek ve bu adresi Bankaya bildirmek ile mukelleftirler;
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17.

18.

aksi halde dogabilecek sonuglara katlanmayi pesinen kabul
ederler.

Musteri ve Kefil kendilerine mevzuat geregi Kayitl Elektronik
Posta (KEP) velveya Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS)
adreslerine tebligat yapilmasi gereken kisilerden olur ve bu
kisilere Tebligat Kanunu hukumlerine gore tebligat yapiimasi
gerekirse Banka bu kisilerin Noterler Birligi Sistemi (NBS) veya
T.C. kimlik Numarasi, vergi numarasi veya Devlet Teskilati
Sistem (DETSIS) numarasi veya UETS numaraslyla ulasilabilen
adreslerini; boyle bir adresin tespit edilememesi halinde Ticaret
Sicilindeki (ya da gergek kisiler icin MERNIS sistemindeki) son
adreslerini veya isbu Sozlesmede yazili adreslerini veya Bankaya
herhangi bir sebeple bildiriimis adreslerini tebligat adresi olarak
kabul ettiklerini donulemez bigimde beyan ve taahhit ederler.

Musteri ve Kefil adres degisikliklerinin kanunen belirlenmis bir
usul var ise o usule uygun olarak Bankaya bildirilecegini, aksi
halde yukaridaki maddede kabul ettikleri adreslerinin tebligat
adresi olarak gegerli olmaya devam edecegini donilemez
bicimde kabul beyan ve taahhut ederler.

Musteri ve Kefil, ihtarname dahil kendilerine gonderilebilecek
her tirlii tebligat ve bildirimlerde, T.C. Kimlik Numarasi, vergi
numarasi, Devlet Teskilati Sistem (DETSIS) numarasi ya da
UETS numarasi gibi bilgilerinin yer almasina acik rizalarinin
bulundugunu donidlemez bigimde kabul, beyan ve taahhit
etmistir.

Yasal zorunluluklar sakli kalmak kaydiyla Banka, kendisine

bildirilen fiziki ve/veya elektronik adreslerden diledigine tebligat
gonderme hak ve yetkisine sahiptir; Musteri higbir gerekceyle
Bankanin segimine itirazda bulunamaz. isbu Adres Sézlesmesine
istinaden Banka nezdindeki adreslerinden herhangi birine yahut
ticaret sicilindeki (gergek Kisiler icin MERNIS sistemindeki) son
adrese gonderilmis olmasi  kaydiyla, gonderilen tebligat
muhatabina ulagsmasa dahi tebligatin adrese ulastigi tarihte
muhatabina yapilmis sayilacagini Musteri, donulemez bigimde
kabul, beyan ve taahhit etmistir.
Delil S6zlesmesi: Taraflar arasinda alacagin varligi ve miktari
acisindan ihtilaf ¢iktigi takdirde, alacagin tespiti bakimindan
Bankanin, Elektronik Bankacilik Hizmetlerine iligkin bilgisayar
kayitlari ile sair defter ve kayitlar HMK m.193 uyarinca kesin delil
teskil eder Banka kayitlarinin aksi, ancak ayni bigcimde usullince
olusturulan kayitlar ya da Banka yetkililerinin gegerli imzalarini
tasiyan yazili belge ile kanitlanabilir.

Omek Alma: Miisteri isbu sdzlesmenin bir émegini imza
tarihinden itibaren ilk bir yil igin Ucretsiz olarak alabilir.

il jladgaly JUad¥1 Jie Janll pas ol 1) 405 58 8] o
EIY A_\u:‘;s el JLJ:A}NJ@UAUZ\M\ A gliny | ) g8
Adaiie Jraall (503 gen Jxa s AEEY) 020 el il ) sad
Unasall 5 81 25l Gl Jdad) ang Gl alasY)
Ol sie o Jsanlly 0 5e ke () 516l s sa3 ag2 Lall(KEP)
O agild Y 5 ¢ 0l gl gy il jUad) g il e 5 )
L a8 3l ) gal) Jans Lina
Juosl i 0l GaladY) e gebially Jsesd) iy
(KEP) &5 xoall davsall O g3l yie agl) il ey
apaily Wl Uy (UETS) (sl s Sy all) olai i/
15 (aladl) oY 5ed il Jl ) 5 50mm dia By el
J g sl AL agiy slic daiaas i) (8 i) () 538 GlSSY
A gl sel) a8 ol (NBS) Jisaall S sl pUss A 4
Al Cluwse allai o8y f dyjall W8, 5 @S
ulia Ol sie Jigiae Jia iy (UETS) &, SI(DETSIS)
Jaall 3 Javsall 5aY) ) sindl e alind dalas) a2 e
Sf) il 313U (MERNIS) 5 S sl olail 8 i (5l
G Y il 11 ) gie (ol o A8l o3a & KAl () siall
el Galiall g Jandl Js ¢ pan )l gl ol sie Lliay (oS
A g s I A e K4
Jia G aly patll B e IS5 Glagatiy s aliall s Jaeal) iy
a5 il &3 aisnd ol il juadl dase (508 ol ja) 35
oo salall L el s a3 Ll o glindl Sl W) 5 el ) 12gd
(Jsrdall 4 lall 5 dpans I &l 0 glie dliay
peils 4 dan ) Y JS Olagaiyy by eliall g Jaeal) Ji
st pd) Jie pgilesles @) 3] (o Aoy el ogil so | shel
o sSall ahaill ol o8 ) ) Ay puall Q8 ) A8 Sl 4 ) seanl)
SesY gl gen & (UETS) &5 SI(DETSIS)
Gl Gl Ly caed) Wil A 8l cl jladyl s
o)
) iyl Jl ) lll ey i il el 3Y) sle )y ae
D Vs ead Aaxiall A s I i/ 5 Adadll cpsliall e (s
) e Y il ) e pal Sie V) Jaeall
) i) Jl) Jla (B adld oda ) giad) A i sy
& Jame Olyie DAT )l il gl sl Gy gliall
383 ( MERNIS) s 38 all il (3 ) (sl Jasd
G5 Al duoall Sl e piag JlaSY) (8 (piiiad)
gl (addll ) Llad Jaay ol o) s o0l sindl ) Al s
oaiill LB e JS0 el agaty g daendl i
3sas Jsn ol kY G gl 3e sii Al 8 Aglal 17
Sl claady ddleidl el i law i Cpall laia
Laadad Sly ¢ AN Edlaadly el ) ddlaYly e 5 Y
Uand (S Vs Aiaadl caladl ) G gl e 193 30ld) Caa ga
A phall iy la sl o5 Ollas A (e V) il Olas
dalla a5 Jand 25 485 DA (e sl L gil8 daial)
il (g e e
el dpanll a8y () (Sadll G ¢ die o Jsanll 18

O Ioktie ) Jo¥) alall Jal (e Ulas QLY s (e 3 gad e
4 Janll i o3l il 13 e wd il G )l

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.$. | Bilyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sili / istanbul.
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123
Faaliyet Konusu: 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’nda izin verilen her tlrlU faaliyet.

O il L il 1201 ey e L5250 530a Aanlasall Sl iy K11 i

0600002681400074 s 3S el Jaud) 28 o8 5 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | 4440123

5411 o o jaall (58 L L = semsall Ll waen Ll § gum s

MSTS.0058.53



mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
http://www.kuveytturk.com.tr/

isbu sozlesme Tiirkge ve Arapga imzalanmig olup, intilaf halinde | &5l &> 3o « oyally LSRN uslll § Lardss o3 sia LY o
Turkce metnin gegerliligini kabul ve taahhUt ederim. S ol Usaie by aails Lol

1- SOZLESME TARIHI gl L

2- . ia by i 05 e sl el 50 s e des )] PIR Claii¥) 5 o) Aol L o slealls (535 j a7
On dort giin iginde herhangi bir gerekge gistermeksizin ve cezai sart ddemeksizin cayma hakkina sahip oldugum
konusunda bilgilendirildim.

MUSTERI IMZASI sl ;

oy Lyl 5 5 "l Y (pa ] Cialiaal 5 e LS i

o/ 4- ADI SOYADI / iIMZA
3- Lltfen asagidaki ifadeyi bos birakilan alana yazarak Jeard) Cllg and  aBgll)

imzalaymniz.

)

MUSTERI J:

Ll LALETY (e A Cralica
(Sézlesmenin bir niishasini elden aldim.)

IMZA &8 s;

b e 1 i)y "aully LAY o A Calica)” 5 jle DUS cuny
Chan] 2- ADI SOYADI/ IMZA
1- Lutfen asagidaki ifadeyi bos birakilan alana yazarak Saand) il g ad sl
imzalayiniz.
Lol LSLETY (e A Craliva
(Sézlesmenin bir niishasini elden aldim.)

IMZA &8 s;

KEFIL Juis!

K efalet Miktar *4usl) laie:
**Tarih *g W)

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S.
danblusal) (S Ll S i)y oSl) ey A8

|

Bt

BANKA

(kase+imza)

ASATI+ 2 gil)

* “S6zlesmenin bir niishasini elden aldim.” ibaresinin Miigterinin el yazisi ile yazilip imzalanmasi sarttir. /
Ao @isill 5 Jaeall 3y Jady 455K ™ aly e} (e Adiaad cnalinad " 5 sl ()5S ) g
**“So6zlesmenin bir niishasini elden aldim.” ibaresinin Kefilin el yazisi ile yazilip imzalanmasi sarttir. /
Lo ad il paliall o oty 4, i€ " aly el (e Al cialiand " 5 lae (S5 O g
*** Kefalet Miktari ile Tarihin Kefilin el yazisiyla yazilmasi sarttir. /
(aball y Jady M Ak g Gladal) fla M ()5S O gt

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.$. | Bilyiikdere Cad. No: 129/1 Esentepe / Sili / istanbul.
Mersis No: 0600002681400074 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | Tel: 444 0 123
Faaliyet Konusu: 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’nda izin verilen her tlrlU faaliyet.

J i/ La/ i) 129/1 ¢ad ) e s s Bala daalisall S 5l K11 L)

0600002681400074 s 3S el Jaud) 28 o8 5 | kuveytturk@hs03.kep.tr | www.kuveytturk.com.tr | 4440123
5411 a8 G jlaadll (518 A L 7 samsal) ULLE e 1Ll o g se

MSTS.0058.53



mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
mailto:kuveytturk@hs03.kep.tr
http://www.kuveytturk.com.tr/

KAR BEYANI ILE SATIM (MURABAHA) SOZLESMESI
(TUN) Gl gl ) dag) sal) A8

1-TANIMLAR:

BANKA: Kuveyt Tlrk Katilim Bankasi A.S.

MUSTERI: Bankadan murabaha yoluyla finansman temin eden
gercek velveya tlizel kisiyi, finansmanin birden gok Musteri'ye tahsis
edilmesi (Grup Tahsisi) halinde birlikte veya ayri ayri her bir
Musteriyi ve MUsterileri ifade eder.

SATICI: Murabahaya konu Mali satan, saglayan, Ureten ve/veya
dagitan gercek ya da tlzel kisiyi ifade eder.

MAL: Bu s6zlesme kapsaminda finansmani saglanan her tirlii
maddi, gayri maddi, taginir, taginmaz varliklar ile ekonomik degeri
bulunan haklari ifade eder.

2- SOZLESMENIN KAPSAMI:

Banka tarafindan Musteri’'ye tahsis edilmis ve edilecek,
kullandiriimis ve kullandirilacak Murabaha finansmanlarina isbu
Sdzlesme hukimleri, Sézlesme’ de hikim bulunmamasi halinde,
Kredi Sozlesmesi ile Murabaha islemlerini kapsayan diger
sozlesmeler, katim bankaciligi ilke ve standartlari, ilgili bankacilik
teamulleri ve mevzuat hukumleri uygulanir.

3- SOZLESMENIN YORUMU:

Sdzlesme'nin yorumunda Murabaha Finansmaninin, Bankalarin
Kredi Islemlerine iliskin Yonetmelik kapsaminda finansman saglama
amaclyla gerceklestigi esas alinacaktir.

Banka, Mala iligkin gizli veya agik ayiplardan sorumlu degildir. Malin
teslimi, alinmasi gereken izinlerin alinmasi ve mevzuatin Malin
saticisina, saglayicisina, Ureticisine veya alicisina  yukledigi
sorumluluklarin takibinden Musteri sorumludur.

4- MURABAHA TALEBININ ALINMASI

4.1- Musteri, Murabaha finansmani ile almak istedigi Mal ve
Saticr'y belirleyerek, bankanin belirledigi sekilde Banka'dan talepte
bulunur. Misteri Murabaha konusu Mal'i almayi, beyan ve vaat eder.
Mulsteri, talebi Uzerine Banka’nin tahsis ettigi Murabaha
Finansmanini kullanmaktan ve Mali almaktan tek tarafli iradesi ile
vazgecer veya finansman kosullarini yerine getirmez ise,
dosyalama, ekspertiz masraflari dahil Banka'nin tim masraflarini ve
bu sebeple ugradigi bilcimle fiili zararlarini nakden ve defaten
odemeyi kabul ve beyan eder.

4.2- Musteri, sz konusu vaadinin glivencesi olarak, Banka’'nin talep
etmesi halinde glivence bedelini Banka nezdindeki 6zel cari/katiima
hesabina yatirmay!, aksi halde Murabaha talebinin degerlendirmeye
alinmayabilecegini kabul ve beyan eder. Banka, Misterinin
Murabaha yapmaktan vazge¢mesi halinde ugrayacag! fiili zarari s6z
konusu glvence bedelinden, herhangi bir ihbara ve ihtara gerek
olmaksizin resen tahsil etme hak ve yetkisine sahiptir.

4.3-. MUsteri, talep ettigi finansmana konu Malin satin alinmasi ile
ilgili Satici ile arasinda herhangi bir alim satim akdinin kurulmadigini
beyan ve taahht eder.
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4.4- Banka, Murabaha igleminin ve Murabaha’ ya konu Malin katilim
bankaciligi ilke ve standartlarina uygun olmamasi halinde
finansman talebini reddeder.

4.5 Taraflar, belirlenen kar ve vadenin, mali piyasalar ve Banka'nin
politikalari dogrultusunda Murabaha Sozlesmesi yapilmadan evvel
degistirilebilecegini kabul ve beyan ederler.

4.6- Musteri, Murabaha isleminin gercek bir alim-satim iglemi
oldugunu, her tirli muvazaadan, hile ve benzeri durumlardan ari
oldugunu, aksi bir durumda Banka'’nin Murabaha iglemini
gerceklestirmeyebilecegini, gerceklesmis bir Murébaha islemi ile
ilgili olarak ise katilim bankaciligi ilke ve standartlarina gore islem
yapllabilecegini beyan ve kabul etmistir

5- MUSTERI’NIN BANKA’NIN VEKILi OLMASI

5.1- Banka, Musteri'yi veya tguncu bir kisiyi murabaha konusu malin
banka adina satin alinmasi ile ilgili tum islemleri gergeklestirmek
uzere vekil tayin edebilir.

5.2- Musteri, vekil tayin edildigi durumlar ve kendisine verilen
yetkilerin kapsaminda tabi olarak Murabaha'ya konu Mal'in ve
Saticrnin segiminde, alim-satim s6zlesmesinin dizenlenmesinde
ve ifasinda, benzer alanda is ve hizmetleri Ustlenen basiretli bir
vekilin ve ftacirin gosterdigi 0zeni gostermek ve Banka'nin
menfaatlerini gozetmekle yukimli oldugunu kabul ve beyan eder.
Musteri, vekil olarak gerekli 6zeni gostermemesinin sonuglarina
tamamen kendisinin katlanacagini, Mal'in istedigi nitelikte veya
nicelikte olmadigi, gizli veya acik ayipli yahut zapta konu oldugu,
zamaninda teslim edilmedigi vb. itirazlarini Banka'ya karsi ileri
stiremeyecegini kabul ve beyan eder.

5.3- Banka’nin Musteri’yi Mali Satici’dan temin etmesi icin vekil tayin
ettigi durumlarda Mdusteri Mal't satin alma gorigmelerini
tamamladigini, Banka’nin istedigi metotlarla Banka'ya bildirmekle
yukumltdar.

5.4- Musteri, vekil tayin edildigi durumlarda Satici'nin satisa esas
belgeleri (satis sdzlesmesi, satis sdzlesmesi sartlarini ihtiva eden
metin, fatura, tapu senedi, irsaliye, tesellim belgesi vb.) ve faturayi
nihai alici olan Musteri adina dizenlemesini saglar.

6- FINANSMAN KULLANDIRIMINA iLiSKIN HUKUMLER

6.1- Banka, katilim bankaciligi ilke ve standartlarina uygun olarak
finansman saglamak amaciyla Musteri'nin talep edecegi Mal',
bedelini Satici'ya ddeyerek, Misteri'nin talebinde belirttigi Satici'dan
satin alip, Uzerine mutabik kalinan kari, vergi ve masraflari
ekleyerek vadeli olarak Musteri'ye satacaktir. Misteri ise belirlenen
vadede mutabik kalinan satim bedelini Banka'ya ddeyecektir.

6.2- Musteri, Mal'in Satic’'sina yapilacak odemeleri Banka
vasitasiyla yapmayi kabul ve beyan eder.

6.3- Murabaha bedeli, Banka’nin Satici’ya pesin olarak 6dedigi satis
bedeline, Banka ile mutabik kalinan komisyon, kéar, vergi, resim,
har¢ ve masraflarin ilave edilmesi suretiyle belirlenir. Misteri, bu
sekilde belirlenen finansman borglarini, her bir Murabaha iglemi
bazinda dizenlenen 6deme plani gercevesinde 6demeyi kabul ve
eyan eder. Misteri, maddi hatalar nedeni ile sonradan ortaya
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cikacak borglari da Banka'nin ilk talebinde ddemeyi kabul ve taahhiit
eder.

6.4- Musteri, Murabaha’ya konu Malin alim satimina iligkin
belgelerin (satis sdzlesmesi, satis sdzlesmesi sartlarini ihtiva eden
metin, tapu senedi, fatura, irsaliye, tesellim belgesi vb.) ve banka
tarafindan talep edilebilecek sair belgelerin birer suretini derhal
Banka'ya teslim etmeyi kabul ve taahhit eder. Banka Saticr'ya
odemeyi, bu belgelerin kendisine tesliminden ve inceleyip uygun
bulduktan sonra gergeklestirmeyi sart kosabilir.

6.5- MUgsteri Mal'l, satig sozlesmesine uygun olarak, dikkatli ve
0zenli sekilde teslim almayi kabul ve beyan eder.

6.6- Mal'in satisa esas belgelerinin (satis sozlesmesi, satis
sOzlesmesi sartlarini ihtiva eden metin, fatura, tapu senedi, irsaliye,
tesellim belgesi vb. ) Misteri adina dizenlenmesi ve bankanin
Musteri'ye satis yapmasi ile murabaha tamamlanir. Musteri’nin
talebi ile Mal'in satin alinmasi ve satisa esas belgenin Musteri adina
duzenlenmesi ile birlikte, mulkiyetin musteriye gectigi kabul olunur.
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